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خریطة التتبع والتقییم التنفیذيالخطة التشغیلیة لعام 2026 

المؤشر الاستراتیجي الرقمالھدف الاستراتیجيالمجال
القراءة المستھدفة

التكلفة المالیة رقم المشروعاسم المشروعالقسم المسؤول
القیاس

النتائج السنویة3/30/20266/30/20269/30/202612/30/2026
إجمالي الربع الرابعالربع الثالثالربع الثانيالربع الأول

التطبیق
نسبة التطبیق إلى 

المستھدف قطبیة القیاس 2026
النسبةالتطبیقالمستھدفالنسبةالتطبیقالمستھدفالنسبةالتطبیقالمستھدفالنسبةالتطبیقالمستھدفأداة القیاس (الشواھد)(الوصف)

المستفیدین

تقدیم الخدمات للمستفدین  

1

عدد المستفیدین من خدمات الجمعیة  

50٫00

قسم المشاریع والبرامج  

%50٫00%250%250%2525100%2525100تقریرعلاج1المشروع العلاجي  ( من أحیاھا ) 
%50٫00%250%250%2525100%2525100كشف حضورفاعلیة2المشروع التوعوي  للمرضى و ذویھم  ( ھمة وأمل ) 2150٫00
%250%250%2500%2500تقریرفاعلیة3حملة أورام الوردیة ( حملة أكتوبر ) 3400٫00
%0٫00%250%250%25250%2525100تقریر فاعلیة4مشروع العاملة المنزلیة للمرضى ( معكم ) 4120٫00

شراكات تنمویة فاعلة
%50٫00%250%250%2525100%2525100عقوداتفاقیات5شراكات فاعلةقسم العلاقات العامة 8٫00عدد الشراكات التنمویة5
%50٫00%250%250%2525100%2525100عقوداتفاقیات6شراكات مستمرةقسم العلاقات العامة 3٫00عدد الشراكات المستدامة6

الكفاءة الداخلیة 

تطویر البناء المؤسسي

%50٫00%250%250%2525100%2525100استبانةقیاس7قیاس رضا المستفدین قسم البحث الاجتماعي %85٫00نسبة رضا المستفیدین من خدمات الجمعیة7

%95٫00نسبة تطبیق الحوكمة8

قسم الحوكمة 

%50٫00%250%250%2525100%2525100بطاقاتحوكمة8بطاقات المارسة ومؤشرات الأداء

%50٫00%250%250%2525100%2525100عملیاتجودة9بناء العملیات الإداریة وفق الھیكل التنظیمي15٫00عدد العملیات الإداریة الجدیدة9

10

8٫00عدد العملیات الإداریة المحسنة

%50٫00%250%250%2525100%2525100لائحةتحدیث10تحدیث لائحة الموارد البشریة

%50٫00%250%250%2525100%2525100لائحةتحدیث11تحدیث لائحة المالیة والاستثمار11

%50٫00%250%250%2525100%2525100سیاسةتحدیث12تحدیث السیاسات12

%50٫00%250%250%2525100%2525100عملیاتجودة                                         13تحسین العملیات الإداریة 13

تحسین الصورة الذھنیة 
%50٫00%250%250%2525100%2525100رابط الكترونينشرة14مشروع إعلامي قسم العلاقات العامة 4،000٫00عدد المتابعین بوسائل التواصل الاجتماعي14
%50٫00%250%250%2525100%2525100تقریرموقع15تحدیث الموقع الالكترونيقسم العلاقات العامة %92٫00نسبة تفعیل البوابة الإلكترونیة 15

النمو والتعلم

تنمیة مھارات فریق العمل

60٫00عدد ساعات البرامج التخصصیة المقدمة لفریق الجمعیة16

قسم الموارد البشریة 

%50٫00%250%250%2525100%2525100شھادات الحضورتدریب16تدریب العاملین بالجمعیة
%50٫00%250%250%2525100%2525100تقریرقیاس17قیاس رضا العاملین%85٫00نسبة رضا الموظفین17
%50٫00%250%250%2525100%2525100تقریرتكریم18برامج التكریم السنوي للعاملین%50٫00نسبة ربط الحوافز بالإنتاجیة18

استقطاب المتطوعین 
واستثمارھم

%50٫00%250%250%2525100%2525100تقریرتطوع19المتطوع الدائم150٫00عدد المتطوعین بالجمعیة19
%50٫00%250%250%2525100%2525100استبانھقیاس20قیاس رضا المتطوعین%100٫00نسبة رضا المتطوعین20
%50٫00%250%250%2525100%2525100تقریرتطوع21برامج المتطوعین%60٫00نسبة مشاركة المتطوعین في برامج الجمعیة21

تنمیة مصادر الدخل المالي

%50٫00%250%250%2525100%2525100تقریرخطة22خطة تنمیة الموارد المالیةقسم العلاقات العامة %25٫00نسبة النمو في الإیرادات22

%50٫00%250%250%2525100%2525100تقریرسجل23خطة تحصیل الاشتراكاتقسم العلاقات العامة %85٫00نسبة الانتظام في سداد اشتراك الجمعیة العمومیة23

5،000،000٫00مبلغ الإیرادات النقدیة 24

قسم العلاقات العامة 

%50٫00%250%250%2525100%2525100تقریرخطة24خطة تنمیة الموارد المالیة

%50٫00%250%250%2525100%2525100تقریرخطة25خطة مبیعات المتجر الالكتروني30،000٫00إجمالي مبیعات المتجر الالكتروني25
%50٫00%250%250%252525%2525100تقریربرنامج26برنامج الاستدامة المالیة%70٫00نسبة الاستدامة المالیة26


